>9 AB Quality
Evaluations

An ABS Group Company

Certificado de Conformidad

Por la presente se certifica que el Sistema de Gestion de Servicios de Tecnologia de la
Informacion de:

S.M.S. EUROPA, S.A.

C/ La Granja, 1 - Edificio A, 2° E
28108 Alcobendas
Spain

ha sido evaluado por ABS Quality Evaluations, Inc. y considerado conforme con los
requisitos establecidos por:

ISO 20000-1:2018

La Tecnologia de la Informacion - Sistema de Gestion de Servicios es aplicable a:

Sistema de Gestion de los Servicios de Tecnologias de la Informacién de S.M.S EUROPA, S.A.
comprende los servicios de gestion de servicios Tl, gestion de servicios de Seguridad de la
Informacion, monitorizacion de redes de voz y datos, administracion de Infraestructura de TI,
administracién de servicios de infraestructura cloud prestados por S.M.S EUROPA, S.A. a sus
clientes desde su sede en C/ La Granja 1. Alcobendas (Madrid) y los servicios profesionales
prestados en cliente.

Numero de Certificado: 54206

Fecha de certificacion: 04 OCT 2017

Fecha efectiva: 04 ABR 2025

Fecha de expiracion: 03 OCT 2026 -
Fecha de revision: 04 ABR 2025
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La validez de este certificado estd sujeta a que la organizacién mantenga su sistema de acuerdo con los requisitos para la certificacién del sistema
de gestion de ABS Quality Evaluations, Inc. 1701 City Plaza Dr Spring, TX 77389 USA. Y esta supeditada a la pronta notificaciéon por escrito a ABS
Quality Evaluations, Inc. de cambios significativos en el sistema de gestién o sus componentes. La validez puede confirmarse accediendo al sitio
web (www.abs-c1e. com) o escaneando el cédigo de la derecha con un teléfono inteligente. En el caso de los certificados emitidos en la Republica
Popular China, la informacién también puede verificarse en el sitio web de la Administracién de Certificacién y Acreditacién de la Republica
Popular China (www.cnca.gov.cn).

El certificado sigue siendo propiedad de ABS Quality Evaluations, Inc. a quien debe devolverse cuando se solicite.

Copyright as of the Effective Date, ABS Quality Evaluations, Inc., All rights reserved. Rev1
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https://abs.zertic.com/call/api.PublicModule.Certificate.download?key=oYsjPu7jN6YRmqFJ0ebZJMXf2PWh2aTdPodL5q9udpo5Dvz4MDNOGqmlEenmfwry
https://abs.zertic.com/call/api.PublicModule.Certificate.download?key=oYsjPu7jN6YRmqFJ0ebZJMXf2PWh2aTdPodL5q9udpo5Dvz4MDNOGqmlEenmfwry

f AB Quality
Evaluations

An ABS Group Company

Certificado de Conformidad

Por la presente se certifica que el Sistema de Gestion de Servicios de Tecnologia de la
Informacion de:

S.M.S. CORPORATE

C/ La Granja, 1 - Edificio A, 2° E
28108 Alcobendas
Spain

ha sido evaluado por ABS Quality Evaluations, Inc. y considerado conforme con los
requisitos establecidos por:

ISO 20000-1:2018

La Tecnologia de la Informacion - Sistema de Gestion de Servicios es aplicable a:

Sistema de Gestion de los Servicios de Tecnologias de la Informacién de S.M.S
CORPORATE. comprende los servicios de gestion de servicios Tl, gestion de
servicios de Seguridad de la Informacion, monitorizacién de redes de voz y datos,
administracion de Infraestructura de T, administracion de servicios de infraestructura
cloud prestados por S.M.S CORPORATE. a sus clientes desde su sede en C/ La
Granja 1. Alcobendas (Madrid) y los servicios profesionales prestados en cliente.

Certification

0
C
O

La validez de este certificado depende del mantenimiento del certificado multisitio 54206 de S.M.S. EUROPA, S.A.

Numero de Certificado: 54206-2
Fecha de certificacion: 04 OCT 2017
Fecha efectiva: 04 ABR 2025
Fecha de expiracion: 03 OCT 2026 ¢
pira B e 1) sl
Fecha de revision: 04 ABR 2025

ABS Quality Evaluat

La validez de este certificado estd sujeta a que la organizacién mantenga su sistema de acuerdo con los requisitos para la certificacién del sistema
de gestion de ABS Quality Evaluations, Inc. 1701 City Plaza Dr Spring, TX 77389 USA. Y esta supeditada a la pronta notificaciéon por escrito a ABS
Quality Evaluations, Inc. de cambios significativos en el sistema de gestién o sus componentes. La validez puede confirmarse accediendo al sitio
web (www.abs-c1e. com) o escaneando el cédigo de la derecha con un teléfono inteligente. En el caso de los certificados emitidos en la Replblica ¥
Popular China, la informacién también puede verificarse en el sitio web de la Administracién de Certificacién y Acreditacién de la Republica
Popular China (www.cnca.gov.cn).

El certificado sitgue siendo propiedad de ABS Quality Evaluations, Inc. a quien debe devolverse cuando se solicite.
Copyright as of the Effective Date, ABS Quality Evaluations, Inc., All rights reserved. Rev1
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